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1.- INTRODUCCION

La realizacion de un estudio sobre la problematica psico-educativa de la poblacion
adolescente de Mostoles, fue solicitada por la Concejalia de Educacion del Ayuntamiento, a
los Departamentos de Metodologia de las Ciencias del Comportamiento y de Psicologia Social
de la Universidad Complutense. Esta investigacion ha sido desarrollada por un equipo
conjunto constituido por cuatro profesores de ambos Departamento, una profesora del
Departamento de Psicologia Basica [, y por los profesionéles del Servicio Psicopedagogico

Municipal, y dirigida por los doctores Rosario Martinez Arias y Fernando Chacon.

La investigacion ha sido cofinanciada por el Ayuntamiento de Mostoles y la Consejeria

de Educacion y Cultura de la Comunidad de Madrid.

El objetivo del estudio era conocer la problematica social y educativa de la poblacion
de Mostoles comprendida entre los doce y los dieciocho afios, empleando para ello tecnicas
tanto cualitativas como cuantitativas, de forma que los resultados pudieran ser utilizados para
planificar programas municipales de intervencion sobre dichas problematicas, asi como para

priorizar las posibles lineas de actuacion del Servicio Psicopedagogico Municipal..

2. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se ha desarrollado siguiendo las fases que se describen a

continuacion.

2.0.Fase preparatoria:

En esta etapa se mantuvieron diversas reuniones con los representantes del Ayuntamiento



La exposicion de los resultados referidos a estas preguntas se presenta de forma
resumida para las puntuaciones en los factores encontrados, que fueron transformadas a

una escala de 1-5, como ya se ha sefialado, igual que la de las preguntas originales.

A continuacion se presentan los resultados mas relevantes encontrados en el
estudio, para las principales dimesniones estudiadas en los grupos de adolescentes. Los
resultados presentan los principales estadisticos de forma grafica, dejando las tablas, y los
aspectos inferenciales para el informe técnico. Se presenta ademas un resumen de los

resultados de los grupos de discusion y entrevistas en profundidad.

4.1. Familia: Relaciones padres-hijos.

Relaciones con los padres
4,5

Grupo
| W

| [

Relacion positiva Mala relacién Excesiva disciplina

Figura 4. Valoracion de los adolescentes de las relaciones con sus padres.
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Actitudes-conducta padres
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Figura 5. Relaciones padres-hijos valoradas por los padres e Intolerancia de los

padres.

Probablemente la buena valoracion que expresan tanto los jovenes como los hijos de las
relaciones paterno-filiales, no signifique que no existan conflictos, sino que dada la naturaleza

de los problemas que los originan, éstos no llegan a impedir una convivencia gratificante.

Los jovenes valoran en general de forma positiva las relaciones con los padres; sienten
que en casa se respeta su forma de ser y que existe una buena comunicacion bilateral, es decir,
los padres tienden a consultar a sus hijos y los hijos confian sus problemas (en menor medida)
a los padres. No se sienten rechazados por los padres ni piensan que les ignoren.

Resultados similares pueden observarse en las respuestas de los padres.

La disciplina en casa no es exagerada; no se les obliga a estar demasiado pronto en casa, y las
normas sobre lo que pueden o no pueden hacer son estables. Existe la percepcion entre los
profesionales y los padres de que se les protege en exceso a los hijos , se intenta evitar hasta
sus propios problemas, viven en un ambiente comodo, en algunos casos por encima de sus
verdaderas posibilidades familiares. Ademas se observa una gran incongruencia porque por un
lado se les permite salir hasta altas horas de la noche, pero por otro no se les dan
responsabilidades. El problema que subyace a la sobreproteccion es la “falta de habilidades

sociales” para solucionar sus propios problemas.
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Figura 6. Patrones de castigo que utilizan los padres.

Como puede observarse en el grafico, la conducta mas frecuente es regafiar a los hijos, seguida
a distancia de limitaciones de las salidas y quitarles los premios prometidos. Los porcentajes
de chicos en los tres grupos que sefialan “pegarte” son muy reducidos. Las anteriores
conductas no son mutuamente excluyentes, ya que los padres pueden utilizar varias, por lo que
los porcentajes no suman 100.

4.2 Educacion.

Autovaloracion académica

40

Grupo
B cami
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Porcentaje

Insuficiente Suficiente Bien Notable Sobresaliente

Autovaloracién rendimiento

Figura 7. Autovaloracion del rendimiento académico.
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Los resultados presentados en la figura son similares a los encontrados en otras localidades y a

los globales del pais, hecho también sefialado por los inspectores de educacion.

Actitudes hacia el colegio
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Autoeficacia Actitud positiva Desmotivacion
Figura 8. Actitudes hacia el colegio y el estudio.
En general, los adolescentes se consideran bastante capaces de realizar las tareas escolares y
tienen una buena actitud hacia el colegio y el estudio. En el aspecto negativo —desmotivacion-

los resultados medios son bajos, indicando una buene motivacion de los jovenes

Expectativas educativas

70

60 —

Grupo
B v

EAM2

Porcentaje

ESO FP BUP Universidad Otros

Estudios quiere finalizar

Figura 9. Expectativas educativas- Estudios que esperan finalizar.
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Destaca el elevado porcentaje de jovenes que esperan finalizar estudios universitarios.
También es muy alto el porcentaje de chicos/as que piensan que podran acceder a la titulacion

deseada, como puede observarse en la figura 10.

Acceso a la titulacion deseada
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Figura 10. Expectativas de acceso a la titulacion deseada.

Los resultados positivos de la encuesta contrastan con alguna de las opiniones expresadas por
los jovenes en los grupos de discusion, en los que se detectd una especie de desencanto y de
falta de aliciente, sobre todo a nivel de preocupacion. En cuanto a sus opiniones sobre el
fracaso escolar esta patente la falta de expectativas. Este fracaso aumenta en los ciclos
superiores, en los que el nivel de exigencia es mayor.

Los profesores encuestados no presentan una opinion tan favorable, ya que destacan la
falta de interés de los alumnos, que no dedican el tiempo suficiente al estudio y que no saben
estudiar. Con respecto al absentismo, lo achacan fundamentalmente a la despreocupacion de

los padres y a las malas influencias del grupo de amigos.
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4.3. Relaciones entre los jovenes.

Relaciones con jévenes
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Figura 11. Relaciones con otros jévenes.

En esta dimension los resultados aparentemente son muy positivos, puesto que los jovenes en
general destacan las buenas relaciones con los amigos, la facilidad para la relacion, su interés
por la participacion en actividades con otros jovenes. Como puede verse en las bajas medias
mostradas en dependencia del grupo, los jovenes piensan que no estan presionados por el
grupo.

En los grupos de discusion se comentd como la falta de amigos es vivida de forma muy
negativa, por ser algo dificil de conseguir; “un amigo es alguien con quien se comparte un alto
grado de intimidad, que requiere invertir tiempo y dedicacion, y que esa amistad no se puede

dar a cualquier persona”.

- Cuando se les pregunta a los jovenes sobre la presion dentro del grupo, parecen no reconocer

una tendencia a dejarse arrastrar por el mismo, sin embargo es curioso como al enfrentarles a
una situacién concreta muestran que les cuesta resistirse a hacer algo con lo que
personalmente no estan de acuerdo. La tendencia a la homogeneidad de comportamientos hace
que una conducta diferente pueda ser mal vista e incluso penalizada. Dentro de estas conductas
se sefiala el consumo de alcohol, cuyo origen esta en el grupo. La timidez y falta de

habilidades sociales hace que muchos jovenes no se atrevan a enfrentarse al grupo.
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4.4. Actividades de ocio y tiempo libre.

Salidas
100
80 —
60—
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Figura 12.- Lugares a los que van cuando salen.
Otras actividades de ocio
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Figura 13. Otras actividades de ocio.
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Lo que mas buscan en su tiempo libre es la relacion con los otros, buscan sobre todo al grupo.

Parece que estan muy focalizados hacia un tipo de ocio basado en las salidas de fin de
semana con musica y, como veremos en otro apartado, en algunos casos en las bebidas como
alicientes, en escenarios dispares, que van desde los parques, fundamentalmente para los mas

pequefios, a los bares y discotecas para adolescentes de mas edad.

En los grupos de discusion, los mas mayores sefialan que suelen salir de Mostoles los
fines de semana para conocer los bares de otros municipios, y sobre todo de Madrid; pero para

esto son necesarios unos requisitos de los que no todos disponen.

En las figuras 13 y 14 se presenta la cantidad de dinero semanal del que los jovenes

dicen que disponen.

Dinero semanal
EAM1

50

Porcentaje

<500 500-999 1000-1499  1500-1999  2000-2499  2500-2999 >3000

Figura 14. Dinero semanal de que disponen los adolescentes de 12-14 aiios.

17



Dinero semanal

50

40—

30—

20—

0=

Porcentaje

<1000

1000-1999

2000-2999

3000-3999

4000-4999

5000-5999

6000-6999

7000 6 mas

Cuestionario

B eave
B Eavs

Figura 15. Dinero semanal de que disponen los adolescentes mayores de 15 afios.

4.5. Conductas de riesgo: Consumo de tabaco, alcohol y drogas ilegales.

Consumo de tabaco
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Figura 16. Consumo de tabaco.

frec fumar tabaco
- nunca
- fines de semana
- de 1 a 5 diarios
- de 6 a 10 diarios
- mas de 10 diarios

- Es considerable el elevado porcentaje de casos que sefialan que no han fumado nunca en los

dos grupos de sujetos escolarizados. El patron mas frecuente en los que fuman de estos grupos

esta ligado a los fines de semana.
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Figura 17. Consumo de bebidas alcohélicas.
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El consumo de bebidas alcoholicas es elevado, incluso en los adolescentes mas jovenes.

Pero lo que se observa es fundamentalmente un consumo festivo y no de los dias entre

s€émana.

Segun se deduce de los grupos de discusion, lo que parece estar muy de moda es pasar toda

la noche de la forma mas divertida posible, asociado con el abuso del alcohol y otras

sustancias, lo que genera en muchos casos conductas agresivas, conocidas como violencia

Juvenil.

% que la han probado
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Figura 18. Consumo de drogas ilegales.
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para concretar los objetivos y los posibles usos de los resultados de la investigacion.
Asimismo, se consensuaron tanto los principios metodologicos basicos, como la secuencia

temporal del proyecto.

2.1. Primera fase: Anilisis de fuentes documentales y datos secundarios. Revision

bibliogrifica.

En esta fase se revisaron y analizaron, entre otros, la siguiente documentacion:
demanda atendida por el Servicio Psicopedagogico Municipal, censo municipal, datos de
escolarizacion, datos de asociacionismo juvenil, caracteristicas socioeconomicas 'y

‘sociodemograficas de la poblacion y desarrollo urbanistico de la localidad.

Ademas se reviso la bibliografia cientifico-profesional, tanto en espafiol como en

inglés sobre la problematica psicosocial de los adolescentes.

2.2. Segunda fase: entrevistas con informantes clave.

Las entrevistas en profundidad con los informantes clave de la localidad se realizaron
en dos etapas. En la primera, y con el objeto de garantizar la coordinacion del proyecto e
incrementar la participacion, se entrevisto a los Concejales y técnicos de las Concejalias con
competencias sobre el sector adolescente de Mostoles: Sanidad y Servicios Sociales, Juventud

y Cultura, Educacion y Mujer, Deporte, Hacienda e Interior. .

Posteriormente y para complementar la recogida de informacion cualitativa que
pudiera servir de guia para la elaboracion del cuestionario, se realizaron mas de 40 entrevistas
en profundidad con responsables técnicos de entidades, servicios y recursos que intervienen
sobre el colectivo. Entre ellos podemos citar: Profesional de la Salud Mental del Hospital,
Policia Local, Policia Nacional, Profesionales del Juzgado de Menores, Profesionales del

Programa Infanto-Juvenil de Salud Mental, Orientadores de Ensefianza Secundaria, Inspeccién



Fumar “porros” parece una conducta relativamente extendida en el colectivo de adolescentes,
especialmente en el grupo de no escolarizados. Destacan los altos porcentajes de sujetos que

dicen haber probado al menos otras drogas en este grupo.

En el estudio cualitativo parece que las principales drogas ilegales son las de sintesis,
detectandose patrones de consumo de fin de semana, con abuso de varias sustancias,
responsables en ocasiones de comportamientos agresivos y conductas de riesgo, como los

problemas de seguridad vial.

Para los profesionales consultados el consumo de drogas de los adolescentes va ligado
principalmente a problemas de comportamiento. Son chicos/as que no se adaptan a las normas,
no saben distinguir lo que es un espacio de trabajo de un espacio de diversion. Los
comportamientos disruptivos que presentan no los valoran negativamente, sino al revés, como
algo positivo, como una forma de ir en contra del profesor. Frecuentemente el contacto de los
adolescentes con otros mas mayores, les lleva a dar un paso mas en el enfrentamiento con el
adulto. Intentan imponer sus normas y si los padres les axigen algo, se dan comportamientos
agresivos de levantarles la voz, o estar todo el dia fuera de casa, con lo que es muy dificil

volverles a encaminar.

El problema estd en que en un momento dado, chicos que hasta entonces no
presentaban problemas, se juntan con un grupo que de alguna forma “contamina” sus estilos

de vida.
Los profesores destacan el consumo de drogas y alcohol como los trastornos mas

importantes, estimando una extension del problema entre el 6-10% en el primer caso y del 3-

5% en el segundo.
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Opinién/Informacion
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Figura 19. Medias en preguntas de opinion / grado de informacion sobre otras conductas
de riesgo.

Como puede observarse, los adolescentes manifiestan tener un elevado conocimiento
sobre el uso de anticonceptivos y sobre las enfermedades de transmision sexual. También
muestran un fuerte rechazo a subir en moto sin casco y a subir en vehiculos si el conductor ha

bebido. Con respecto a las “pastillas”, unicamente muestran valoraciéon positiva los

adolescentes no escolarizados.

4.6. Violencia, agresividad y actitudes.

Conductas agresivas-violentas

4,0 —
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= _Se meten con otros
25— ! Uso de la fuerza
- Justif. violencia
2.0 — = = Pegarse en defensa
L g Pandas agresivas
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Figura 20. Agresividad y violencia.
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Actitudes
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Figura 21. Actitudes de los jovenes.

En la figura 20 se representan los resultados en un conjunto de preguntas especificas que hacen
referencia a las conductas violentas y agresivas entre los adolescentes. En la figura 21 los
resultados de los factores de “opinion sobre la presencia de violencia en el entorno” y

“Justificacion de conductas violentas”.

Estas conductas se encuentran entre los problemas de conducta mas sobresalientes
detectados tanto en las entrevistas a responsables de areas relacionadas con la juventud, como
en los grupos de discusion con jovenes. Segun los propios jovenes, el consumo de alcohol en
los momentos de ocio y diversion es causa directa de comportamientos agresivos y

antisociales.

Una opinion secundada por los adolescentes escolarizados es que dentro del colegio
hay alumnos que “se meten con los demas”. Los mas jovenes son los que parecen sentirse mas
amenazados por ciertos grupos de presion dentro del entorno escolar y reconocen que existen
alumnos que “intentan machacar a otros”. En general, no justifican la vilencia, pero

considerar normal pegarse en defensa propia.
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Respecto a la existencia de bandas organizadas, los jovenes no parecen reconocer su
presencia, opinion que es compartida por los profesores, aunque €stos en algunas reconocen

que en algunas ocasiones sus alumnos/as se han sentido amenazados por tales bandas.

Los jovenes no escolarizados opinan que existen reglas de convivencia dentro de las
bandas, y que entre ellas suelen darse enfrentamientos y peleas, sin que quede claro si son s6lo

las bandas de fuera de Mostoles las que originan los conflictos.

Para todos los adolescentes, tanto escolarizados, como no escolarizados, no esta
justificado en ninglin caso el uso de la violencia. Sin embargo, da la sensacion de que la
violencia es una forma de solucionar sus conflictos y que ademas es una conducta esperada
para la resolucion de problemas. De hecho, tanto en el analisis cuantitativo, como en el
cualitativo, se observa una tendencia a justificar el uso de conductas mas o menos agresivas

para solucionar o enfrentarse a determinadas situaciones.

Son destacables las bajas puntuaciones medias obtenidas en los factores de racismo,

sexismo ¢ insolidaridad, aunque en este ltimo son algo mas elevadas.

4.7. Alimentacion y autoestima.

Alimentacion y Autoestima
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Figura 22. Factores de alimentacién y autoestima.
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Las respuestas dadas por los adolescentes con respecto a los trastornos de la alimentacion
parecen sugerir conductas adecuadas.

En general, tambi€én muestran una autoestima elevada.

Alimentaciéon Hijos

- horario fijo

! hace otras cosas
- come suficieﬁte
- comer en exceso
! comer a escondidas
D se preocupa mucho
D se pega atracones

ESen

preocupac. excesiva

Porcentaje

- consulta medico

EAM1 EAM2

Figura 23. Conductas de alimentacion de los chicos referidas por los padres.
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Figura 23. Conductas de alimentacion de las chicas referidas por los padres.
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Las conductas sobre las que informan los padres también ponen de relieve, en general,
una situacion normal en este aspecto. No obstante, la proporcion de casos de chicas a las que
han llevado a consulta médica por estos problemas es algo elevada (14 y 15%). También
resulta muy elevado el porcentaje de casos en el grupo EAM2 que “muestran una

preocupacion excesiva por el peso”.

En el estudio cualitativo se observa que los jovenes declaran un cambio en la
preocupacion por su aspecto fisico, especialmente la poblacion femenina. Dejan ver la
influencia de los modelos sociales que se intentan implantar. Critican abiertamente ala TV y a
sus constantes mensajes sobre las ventajas de la delgadez. Apuntan que existen muchos casos
de adolescentes que conocen con problemas de alimentacion, especialmente una elevada
tendencia a seguir regimenes de adelgazamiento en casi todas las adolescentes, casi siempre
sin control médico. Sin embargo, no se habla de la anorexia con claridad, aunque siempre hay

alguna chica que comenta conocer algin caso de otra chica afectada.

En general, se tiene conciencia del riesgo y hablan de que se llega a la anorexia por
tonterias, por pequefias obsesiones que son cada vez mas frecuentes y van afectando poco a
poco a los habitos cotidianos. Afiaden que este tipo de problemas no se suele comentar con los

padres y tienden a compartirlos con su grupo de iguales.
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4.8 Uso de servicios durante el ultimo afio.

Uso de servicios asistenciales
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Figura 24. Uso de servicios asistenciales.

Puede observarse que los adolescentes utilizan raramente los servicios asistenciales,
siendo el mas demandado de los municipales el de Servicios Sociales, aunque por porcentajes
muy bajos. Destaca el INEM en el grupo de no escolarizados y también este grupo el
relativamente elevado porcentaje de uso del servicio de Prevencion de la drogodependencia.

También los sujetos de este grupo han hecho mas uso del Servicio Psicopedagogico.
Los profesores también respondieron a la pregunta de si habian enviado a alguno de

los alumnos a los servicios mencionados y un 30% mencionan haber recomendado el

servicio psicopedagogico.
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Uso de otros servicios municipales
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Figura 25. Uso de otros servicios municipales.

Destacan los elevados porcentajes de uso de polideportivos, bibliotecas y, en menor
medida de los centros culturales.

Respecto a la oferta que se hace desde los centros culturales parece que no logra
conectar con las inquietudes de los adolescentes. De hecho, la imagen que ellos tienen de estos
centros es la de “lugares para mayores”.

Otra via propuesta desde algunos sectores es que los colegios publicos permanecieran
mas tiempo abiertos a los jovenes, para utilizar sobre todo las instalaciones deportivas. Asi se
ofreceria a los adolescentes mas recursos para practicar deporte, actividad que si parece

estimularles y que no siempre practican por falta de esos mismos recursos.

4.9. Los adolescentes y su valoracion e identificacion con Méstoles.

Los resultados de este apartado tienen que ver con la valoracion que hacen los
adolescentes del control ejercido por las autoridades en Mostoles, la valoracion de los
recursos, la valoracion del municipio y su identificacion con €l. En concreto, las preguntas de
los dos ultimos bloques son las siguientes:

* P88. Me gusta Mostoles porque tiene historia y tradiciones.
*P90. Cuando salgo prefiero hacerlo en Mdstoles.

*P91. Creo que me parezco poco a los jovenes de Mostoles.
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*P92. Me gustaria seguir viviendo en Mostoles.
*P95. Siento que estoy en Mostoles como de paso.
Las preguntas de Valoracion de los recursos de Mostoles son las siguientes:
*P78. Las actividades culturales de Mostoles son atractivas.
*P79. Son muy pocas las cosas que se pueden hacer en Mdstoles para pasar el
tiempo libre.

*P82. En Mostoles resulta muy dificil hacer deporte.

Valoracion medidas de contol
4,5

- Control policia
- Control orden
- Conrol drogas

Medias

EAM1 EAM2 EAM3

Figura 26. Valoracion del control ejercido en Mostoles por la autoridad.

Valoracion recursos Mostoles
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Figura 27. Valoracion de los recursos de Méstoles.
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Identificacion Mostoles jovenes

45

Grupo
[

| [FY

Medias

Me gusta Mostoles...  Salir en Méstoles ~ Me parezco poco  Vivir en Moéstoles ~ "Como de paso”

Figura 28. Identificacion de los jévenes con Méstoles.

En la figura 29 se presentan las medias de las respuestas de los padres a algunas preguntas que
tienen que ver también con la identificacion con Mdstoles y la valoracion de los recursos
municipales puestos al servicio de los jovenes. Las preguntas utilizadas fueron las siguientes:

* P40. Las actividades culturales de Mostoles son atractivas para los jovenes.

* P41. Son muy pocas las cosas que los jovenes pueden hacer en Mostoles para

* pasar el tiempo libre.

* P44, Cuando salimos lo hacemos en Mostoles.

* P45. Me gustaria seguir viviendo en Mostoles.
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Técnica de Educacion, SIPE, IMAF, INEM, Centros de Salud, Directores y jefes de Estudio de

Colegios Publicos e Institutos, Asociaciones, etc.
3.3. Tercera fase: grupos de discusion

Para completar la fase cualitativa se realizaron 'mas de 8 grupos de discusion de
adolescentes (clasificados por edad y por nivel educativo); asimismo se formaron grupos de
adolescentes no escolarizados procedentes de Servicios Sociales y del INEM, profesores de

colegios, institutos y aulas taller, tutores y padres .
3.4. Cuarta fase: cuestionario y analisis cualitativo

Con la informacion obtenida en las fases cualitativas se disefiaron distintos

cuestionarios sobre los que se llevaron a cabo las encuestas, base de los analisis cuantitativos.

3.- ENCUESTAS A LA POBLACION DE ADOLESCENTES Y PADRES.

3.1. Sujetos.

La poblacion objetivo la constituyen los adolescentes de Mostoles, entendiendo por
tales los sujetos comprendidos entre los 12 y los 18 afios. Por dificultades con el marco
muestral fueron excluidos los sujetos de 17 afios 0 mas no escolarizados. Para este grupo
de sujetos se selecciond una muestra incidental de n=/13 sujetos reclutados en Aulas

taller, Servicios Sociales ¢ INEM.

La poblacion escolarizada fue dividida en dos grandes dominios: sujetos
escolarizados en 8° de educacion primaria y 1° y 2° de ESO, que basicamente coinciden
con las edades de 12 a 14 afios y sujetos escolarizados en FP, 3° y 4° de ESO, cursos de

BUP y COU que, basicamente coinciden con los sujetos de 15 afios o mas.



Vinculacion Méstoles padres
4,0

3,5

3,0 |

2,51
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Media
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Activ. atractivas jov. Escasa oferta ocio Salir en Mostoles Vivir en Méstoles

Figura 29. Valoracion de los recursos e identificacién con Mostoles de los padres.

En los grupos de discusion, se observaba una preocupacion por parte de algunos
mayores, en referencia a la identificacion de los jovenes con Méstoles, segin ellos no existia
tal identificacion porque algunos jovenes preferian salir fuera de Mostoles para divertirse,
aunque esto no se corresponde con el analisis cuantitativo, en referencia a este grupo de
adolescentes; y por otros factores como el ser una poblacion muy heterogénea en cuanto a

lugar de procedencia, porque no habia raices, etc...
Los jovenes no escolarizados prefieren salir dentro de Mostoles al igual que los jovenes
escolarizados. Se muestran algo indiferentes respecto a su identificacion con otros jovenes del

municipio, pese a todo un acuerdo de preferir seguir viviendo en Mostoles.

Parece que la identificacion de los padres es menor que la de los hijos, como puede

observarse sobre todo en la pregunta de si les gustaria seguir viviendo en Mdstoles.

Existe una discrepancia en las opiniones sobre la existencia de recursos en Mostoles,

sin embargo se observa unanimidad en que éstos estan infrautilizados.
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En general se 1lama la atencion sobre la falta de una cultura de ocio real. Se nota un
déficit en cuanto a educacion para el ocio, disfrute y responsabilizacion de su tiempo libre.
Recursos como Polideportivos, Parque Natural o Centros Culturales que continuamente esta

ofertando cosas, pero no se usan.

Desde la Concejalia de Juventud se oferta un abanico de posibilidades de empleo del
tiempo libre. El éxito de estas actividades depende de la calidad de la difusion con que lleguen
a los jovenes, es decir, un buen canal de informacion para que sean conocidas. También esta el
que tengan un disefio suficientemente atractivo para los jovenes, tanto en su contenido como
en sus horarios, y por ultimo esta el tema econdmico pues hay algunas que tienen un coste al

que no todos los jovenes pueden llegar.

S.- CONCLUSIONES

5.1. Familia.

Los jovenes valoran de forma positiva las relaciones con sus padres, lo cual no
significa que no existan conflictos, si no que éstos no llegan a impaedir una convivencia
aceptable. Sienten que en casa se respeta su forma de ser y que hay comunicacion y

confianza, por lo que no tienen la necesidad de salir del hogar familiar.

Los profesionales y los mismos padres consideran que esta situacion puede deberse
a una falta de pautas de conductas de convivencia, aunque los jovenes contestaban
afirmativamente a la pregunta de si estan claramente establecidas las normas en casa,
parece intuirse una ausencia de las minimas normas de convivencia, como las horas de

television, horas de llegada, etc.
Se hace una critica por parte de los profesionales y de algunos padres de la

prolongacion del proteccionismo paterno en las areas relacionadas con el papel del joven

en la vida adulta, y por otro lado el desamparo existente en las relaciones de los jovenes
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con su grupo de iguales, aun cuando éstas implican riesgos (salidas nocturnas hasta altas

horas de la noche, etc.)
5.2. Educacion.

En el 4rea educativa se observa una falta de rendimiento y de motivacion hacia el
estudio. Una especie de desencanto que se traduce en expectativas poco claras respecto a
futuros estudios. El fracaso escolar aumenta progresivamente en cada curso. Sus causas
parecen estar no solo relacionadas con el nivel de exigencia creciente y la falta de
disciplina para el estudio, sino también con el cambio que supone el paso del colegio al

instituto y la evolucion propia de la edad.
5.3. Relaciones entre los jovenes.

La amistad es un valor en alza para los jovenes. Tener un amigo significa compartir

intimidad y vivencias, y por eso pesa mucho la imagen que se da ante el grupo de iguales.

La presion del grupo esta muy presente y aunque en algunos casos les cueste
reconocerla, es dificil romper la tendencia a la homogeneidad que impone el grupo. Esta
rigidez dentro del grupo a la que los jovenes se prestan, parece ser una forma de

compensacion de la ausencia de pautas establecidas en el entorno familiar.
5.4. Conductas de riesgo y alimentacion..

Los jovenes parecen sentirse bien informados respecto a temas de salud y de
prevencion de conductas de riesgo, como comportamiento sexual, prevencion de
enfermedades de transmision sexual, seguridad vial en momentos de diversion, etc. Tal vez
sea esta creencia de saberlo casi todo, la que les dota de un sentimiento de control
aparente, de invulnerabilidad magica, que les lleva a ponerse en situaciones para las que

no se encuentran suficientemente preparados.
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Se observa un patron de consumo de fin de semana. Es entonces cuando se rompe
con la monotonia diaria y se entra en otra dinamica igualmente rigida. El contacto de
muchos jovenes con el alcohol, tabaco y otras drogas ilegales tiene su origen en ese
momento, imitando las conductas de los demas, (a veces de los mas mayores) por ser

estilos bien vistos dentro de su grupo social.

Los modelos sociales y estilos de vida vigentes, afectan directamente a los jovenes.
La preocupacion por el aspecto fisico y la imagen personal es un hecho patente
especialmente entre las chicas. Pese a todo, les cuesta reconocer abiertamente sus
esfuerzos por imitar dichos modelos, que en general si son detectados por los adultos que
las rodean (padres y profesores). Se habla de pequefios desordenes y malos habitos de
alimentacion, que si no son bien controlados pueden llevar en el futuro a trastornos mas

SErios.

5.5. Violencia y agresividad.

Para los jovenes el uso de la violencia no es aceptado, sin embargo si justifican
determinados comportamientos agresivos para enfrentarse a ciertas situaciones. Ademas

estas manifestaciones suelen estar bajo el amparo del grupo.

Dentro del entorno escolar se dan casos de alumnos que intentan presionar a los
mas débiles. Fuera del colegio se reconoce la existencia de bandas, que no so6lo tienden a
enfrentarse entre ellas, sino que ademas en ocasiones amenazan a los alumnos de los

colegios.
Los jovenes ven necesarias las intervenciones policiales sobre actos vandalicos y

agresiones contra el entorno. También demandan mas atencidn en las zonas de ocio y

diversion, donde a veces se dan enfrentamientos y peleas.
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5.6. Actividades de ocio y uso de servicios. Valoracion de Méstoles.

Se detecta una falta de cultura de ocio real. A los jovenes les cuesta
responsabilizarse de su tiempo libre y enfocarlo hacia actividades que vayan mas alla de
las salidas de fin de semana en las que se mezcla la musica, los amigos, y en muchos

casos, el alcohol.

Recursos de ocio como polideportivos, centros culturales, etc., no parecen usarse
lo suficiente. Tal vez las actividades que se ofrecen resulten poco atractivas, o sus formas
de difusién, ubicacién y costes economicos se encuentren por encima de las posibilidades

de los jovenes.

Por ultimo vemos como los jovenes se sienten cada vez mas identificados con su
ciudad. De hecho prefieren salir y disfrutar de su tiempo de ocio dentro de Méstoles.
Piensan seguir viviendo donde estan en el futuro. Esta postura no es secundada por los
padres. No tienen muy claro el apego que sienten por su comunidad, tal vez por ser €sta
una poblacion muy heterogénea, procedente de distintos lugares, que necesita el paso de

unos afios para experimentar un mayor sentimiento de pertenencia.

6.- RECOMENDACIONES

e Puesta en marcha de programas para favorecer la tolerancia y el cambio de actitudes

hacia la violencia.

e Disefio de programas de prevencion de consumo abusivo de alcohol y otras conductas

de riesgo destinados a contrarrestar los efectos de la presion del grupo de amigos.

e Disefio de programas de educacion afectivo-sexual, enfocados a la prevencion de

conductas de riesgo.
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Disefiar programas preventivos sobre trastornos de la alimentacion.

Mayor difusion de las actividades de ocio ofertados por el Ayuntamiento y realizacion

de un estudio de demanda y uso por parte de los jovenes.

Fomentar una mayor integracion entre recursos educativos y demas recursos sociales.

Potenciar el proceso de identificacion con la Comunidad que parece estar

desarrollandose.

Programas de prevencion de Fracaso Escolar basados en deteccion de problemas de
aprendizaje, Estrategias de aprendizaje y organizacion del tiempo para el ocio y el

estudio.

Propuesta de desarrollo de programas de formacidn y asesoramiento a padres en temas
relacionados con educacion, pautas de comportamientos y relaciones con los hijos,

disciplina, etc.

Disefio de programas integrales (incluyendo actuaciones desde —servicios sociales,
educacion, cultura, juventud, sanidad, etc..) para los jOvenes de Mostoles con
programas especificos para aquéllos grupos en situacion de riesgo, (minorias étnicas,
jovenes que se encuentran fuera del sistema escolar, o estan en proceso de abandono

escolar)
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ANEXO: RELACION DE CENTROS DE ENSENANZA REGULAR
PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO.

NOMBRE DEL CENTRO N° de sujetos
C.P. Severo Ochoa 71
C.P. Gabriel Celaya 51
C.P. Joan Miré 95
C.P. Blas de Otero 54
C.P. Beato Simén de 93
C.P.Fausto Fraile 30
C.P. Juan Pérez Villéamil 50
C.P. Fernando de los Rios 27
C.P.Pablo Casals 30
C.P. Ramén y Cajal 46
C.P. Nazarestoril 23
C.P. Rafael Alberti 29
C.P. Pablo Sarasate 25
C.P. Antonio Hernandez 106
C.P. Antusana 25
C.P. Luis Martin San 29
C.P.Principe de Asturias 28
C.P. Andrés Segovia 50
C.P. Las Cumbres 31
C.P. Andrés Torrejdn 50
C.P. Salzillo 50
C.P. Ciudad de Roma 23
C.P. Cervantes 55
C.P. Ledn Felipe 46
C. P. Federico Garcia Lorca 48
C.P. Miguel Hernandez 24
C.P. Pio Baroja 28
C.P. Antonio Machado 27
C.P. Enrique Tierno 88
C.P. Pablo Solozabal 56
I.N.B. El Caflaveral 258
I.N.B. Manuel de Falla 70
I.N.B. Clara Campoamor 25
I.N.B. Miguel Hernandez 119
I.N.B. Juan Gris 243
I.N.B. Villa de Méstoles 56
I.N.B. Valle de Guad 117
I.N.B. Luis Bufiuel 77
I.N.B. Ana Ozores 107
I.N.B. Balmes 24
I.N.B. Antonio Gala 42
I.N.B. Antonio Nebrija 93
I.N.B. Manuela Malasaha 83
I.N.B. Los Rosales 50
I.N.B. Felipe Trigo 62
I.N.B. Velazquez 71
I.N.B. Europa 166
I.N.B. Liceo Villafontana 67
I.N.B. Benjamin Rua 129
No identificado 52
Total 3299

Nota: La no coincidencia exacta entre el numero de sujetos descritos en la
muestra y los aqui listados se debe a la eliminacién de algunos
cuestionarios.
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Se llevd a cabo un muestreo separado en cada uno de los dominios, con un error
muestral maximo del 5% y nivel de confianza del 95%. Las unidades primarias de
muestreo que componian el marco muestral fueron todos los grupos docentes de los
colegios publicos, concertados y privados del municipio, siendo facilitado dicho marco por
la Concejalia de Educacion. Todos los sujetos del grupo presentes en la clase
cumplimentaron las encuestas. No se utilizé como conglomerado o unidad de muestreo el
centro, por ser €stos de tamafios muy variables y para reducir la homogeneidad de la
muestra resultante. Para corregir el efecto del disefio se considero un tamaifio promedio de
25 alumnos por grupo en centros de educacion primaria y de 30 en educacién secundaria.
El parecido medio intragrupo se estimo por una correlacion intraclase de 0,20, que es la
habitual en los estudios que utilizan como conglomerado el aula, aunque suponemos que
en este estudio es menor, ya que el valor anterior se refiere a estudios de rendimientos

académicos.

Todos los centros a los que pertenecian los grupos seleccionados aceptaron
participar en el estudio. Unicamente se eliminaron de la muestra 3 de los grupos
seleccionados, que pertenecian al turno nocturno y en los que la mayoria de los estudiantes
eran mayores de 18 afios. En estos casos el grupo fue sustituido por el correspondiente
suplente de la muestra de grupos suplentes. En la figura se presenta el nimero de sujetos
de cada uno de los grupos, a los que nos referimos en el resto del informe con las
siguientes siglas: EAMI1: sujetos de 12-14 afios, EAM2: sujetos de 15-18 escolarizados y

EAM3: sujetos de 17-18 afios, no escolarizados.
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Figura 1. Distribucion de los sujetos por grupos.
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Figura 2. Distribucion de sujetos por edad.



La composicion de la muestra en cuanto a género y edad se presenta en la figura 3.

Género por edad
30

Género

- Chicos
- Chicas

Porcentaje

Edad

Figurh 3. Distribucion de los sujetos por género y edad.

La relacion de los centros que participaron en el estudio se presenta en el Anexo.

Ademas de las muestras de adolescentes, se seleccionaron dos muestras de padres para cada
uno de los dos niveles de edad. El procedimiento de muestreo fue el mismo ya sefialado, puest(; que
a cada uno de los adolescentes de las muestras se les entreg6 un cuestionario dentro de un sobre
franqueado para que los chicos se lo hiciesen llegar a sus padres. Los padres devolvieron el
cuestionario por correo al Servicio Psicopedagogico Municipal. El nimero de padres que
respondieron a la encuesta fue de 443 y 439 en los grupos uno y dos, respectivamente. Las tasa de

respuesta global de los padres fue del 28%.

Se considero interesante conocer la opinion de otros referentes adultos sobre los problemas
de la adolescencia, ademas de los padres. Se recogieron datos de los profesores tutores de los
grupos de alumnos seleccionados, por medio de un cuestionario especifico creado para profesores.

Estos sujetos no pueden considerarse una muestra representativa de la poblacion de profesores,



siendo ademas su tamafio (n=78) insuficiente para extraer inferencias validas, por lo que no se

presentan sus resultados de forma explicita en este informe.

3.2. Procedimiento.

Se desarrollaron varios cuestionarios para la recogida de los datos: tres destinados a

los adolescentes, 2 a los padres y uno a los profesores.

Los cuestionarios de los adolescentes (EAM1, EAM2 y EAM3) iban dirigidos a los
sujetos de hasta 14 afios, de 15 a 18 y de 17 o mas no escolarizados de forma regular,
respectivamente. Los dos primeros cuestionarios tenian un 98% aproximadamente de
preguntas comunes, por lo que sus resultados se exponen conjuntamente para la mayor
parte de las preguntas. Los resultados del EAM3 se presentan con mas detalle en el
informe técnico, limitandonos aqui al analisis de las preguntas comunes a las de los otros
dos grupos, referidas a ocio y tiempo libre, utilizacion de servicios, consumo de alcohol y

otras sustancias, etc.

Los cuestionarios de padres tenian un 98% de preguntas comunes, por lo que los

resultados se presentan conjuntamente.

El primer contacto con los centros seleccionados se realizd por teléfono con el
director del centro, concertindose una entrevista para visitarlo, durante la que se les
explicaban los objetivos del estudio, el o los grupos seleccionados de su centro y se

fijaban las horas de aplicacion de las entrevistas.

El dia y la hora sefialados, una de las personas colaboradoras del equipo
investigador, previamente entrenada, aplicaba las entrevistas de forma colectiva en ¢l aula

seleccionada.

Antes de establecer los contactos con los centros educativos, fueron informados del
estudio y sus objetivos la Subdireccion de Educacion de la Zona Sur y la Inspeccion

Técnica de Educacion.



4.- RESULTADOS.

Las preguntas de los cuestionarios EAM1 y EAM2, asi como los de padres, recogian
varias dimensiones establecidas “a priori”, a partir de la bibliografia revisada, de las
entrevistas en profundidad y de los grupos de discusion. Los cuestionarios tenian varias

preguntas para cada una de las dimensiones. Las dimensiones exploradas en los alumnos

fueron:

e Alimentacion .
¢ Relacion con los profesores o
e Sexualidad .
e Valoracion de los Recursos de o

Moéstoles o
e Violencia o
e Autoestima .
e Influencia de los medios de )

comunicacion .

e Necesidad de informacién y

orientacion

Desmotivacion-expectativas
Actitudes

Variables socio-demograficas
Educacion

Identificacion con Mostoles

Ocio y ocupacion del Tiempo Libre
Relaciones familiares

Relaciones entre jovenes

Conductas de riesgo

Las dimensiones exploradas en los cuestionarios de padres fueron:

* Relaciones con el colegio

¢ Recursos en Mostoles

e Violencia

e Actitudes

e Relaciones familiares

¢ Identificacion con Mostoles

e Variables socio-demograficas



Las preguntas con formato de escala referidas a las anteriores dimensiones fueron
analizadas por medio de Andlisis de Componentes Principales, reescalando los
componentes obtenidos a la misma escala (1-5) de las preguntas originales. Los resultados
de este informe resumen se presentan Ginicamente a nivel de componentes, en aras de una
mayor brevedad. Los resultados superiores a 3 pueden considerarse superiores a la media

teodrica.

Las dimensiones o factores puestas de relieve por el andlisis factorial fueron las

siguientes:

e Alimentacion, dos factores principales: Médico-Fisico y Psicologico-conductual..

e Violencia, con dos factores principales: Opinidon sobre la violencia de los jovenes en
el entorno y Conducta.

e Actitudes, con tres factores principales: Racismo, Sexismo € Insolidaridad.

e Actitudes hacia el colegio, con tres factores resultantes: Autoeficacia, Actitud positiva
hacia el colegio y el estudio y Desmotivacion.

e Relaciones familiares, con tres factores: Buena Relacion y valoracion de los padres |,
relacion negativa y disciplina rigida.

¢ Relaciones entre los jovenes, con cuatro factores: Amigos, Facilidad para las relaciones

con los iguales, Participacion y dependencia del grupo de amigos.

En el cuestionario de padres las dimensiones puestas de relieve por el andlisis factorial

fueron las siguientes:

Falta de confianza en los jovenes.

Relaciones buenas / atencion y cuidado de los hijos.

Intolerancia

Confianza en los hijos y los jovenes en general.



Cofinancia y realiza :

AYUNTAMIENTO DE MOSTOLES

Concejalia de Educacion
Servicio Psicopedagagico

Cofinancia :

¥k ok ke A e : =
b2 &2 8 Direccion General de Investigacion

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA

Comunidad de Madrid

Realiza :

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
DE MADRID
Facultad de Psicologia
Departamento de Metodologia de
Ciencias del Comportamiento
Departamento de Psicologia Social




	Portada.PDF
	Portada1.PDF
	Indice.PDF
	Estudio Problemático Psicoeducativa y Social de la Población Adolescente Móstaoles.pdf
	1.PDF
	10.PDF
	11.PDF
	12.PDF
	13.PDF
	14.PDF
	15.PDF
	16.PDF
	17.PDF
	18.PDF
	19.PDF
	2.PDF
	20.PDF
	21.PDF
	22.PDF
	23.PDF
	24.PDF
	25.PDF
	26.PDF
	27.PDF
	28.PDF
	29.PDF
	3.PDF
	30.PDF
	31.PDF
	32.PDF
	33.PDF
	34.PDF
	35.PDF
	36.PDF
	4.PDF
	5.PDF
	6.PDF
	7.PDF
	8.PDF
	9.PDF

	Contraportada.PDF

