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Cursos de Formación para el Empleo subvencionados para personas trabajadoras de la Comunidad de Madrid, 
prioritariamente desempleados, inscritas en las Oficinas de Empleo. 
 
Certificado de profesionalidad: PROMOCIÓN TURÍSTICA LOCAL E 
INFORMACIÓN AL VISITANTE 
Duración: 570 horas (+ 120 horas de prácticas  no laborales) 
Fecha inicio certificado completo: 23/04/13
Fecha finalización certificado completo: 07/11/13 
Turno: MAÑANA 
Perfil de acceso: Bachillerato o examen de acceso. 
 

Este certificado se puede cursar completo o por módulos 
 
MÓDULOS que componen el certificado:  
 

• Información turística (12/8205).  
Duración: 180 horas 
Inicio: 23/04/2013 Finalización: 17/06/2013 
Contenidos:    

 Organización del servicio de información turística local (90 
horas) 

 Gestión de la información y documentación turística local 
(60 horas) 

 Información y atención al visitante (30 horas) 
• Productos y servicios turísticos locales (12/8206).  

Duración: 180 horas 
Inicio: 18/06/2013 Finalización: 05/09/2013 
Contenidos:    

 Diseño de productos y servicios turísticos locales (90 
horas) 

 Promoción y comercialización de productos y servicios 
turísticos locales (90 horas) 

• Gestión de unidades de información y distribución turísticas (12/8207).  
Duración: 120 horas 
Inicio: 06/09/2013 Finalización: 11/10/2013 
Contenidos:    

 Procesos de gestión de unidades de información y 
distribución turísticas (70 horas) 

 Procesos de gestión de calidad en hostelería y turismo (50 
horas) 

• Inglés profesional para turismo (12/8268). 
Duración: 90 horas 
Inicio: 14/10/2013 Finalización: 07/11/2013 

 
INFORMACIÓN 

EMPLEAMOS (C/ La Fragua, 1, 28933 Móstoles) 
Tfno: 916853090 
www.empesa.es

 

http://www.empesa.es/

