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Se corregirá el supuesto elegido por la persona candidata (deberá elegir un único supuesto a 

desarrollar entre los ocho planteados) teniendo en cuenta los siguientes aspectos: 

o Rigor y coherencia en el planteamiento técnico 

o Concreción de las respuestas a las cuestiones planteadas. 

o Presentación, legibilidad y ortografía. 

 

BLOQUE 1 

SUPUESTO 1: INSPECCIÓN EN ESTABLECIMIENTO DE RESTAURACIÓN COMERCIAL  

Usted como Técnico de Salud Pública del municipio de Móstoles, recibe una denuncia de un particular 
donde se exponen las deficiencias higiénico-sanitarias de un establecimiento del municipio 
denominado “BAR XX XXXX” situado en la calle XXX XXXX Nº XX, por falta de limpieza del 
establecimiento y presencia de cucarachas en el aseo. Se comprueba que dicho establecimiento no se 
encuentra dado de alta en el censo municipal de establecimientos de restauración comercial y se 
procede a realizar visita de inspección, observando los siguientes hechos: 

Al llegar al establecimiento se observa la presencia de dos personas atendiendo la barra y las mesas, 
se identifica como inspector de la Concejalía de Sanidad ante quien dice ser el responsable del 
establecimiento,   solicitando documentación de licencia de actividad del local, el responsable muestra 
solicitud sellada hace unos dos meses en el Registro del Ayuntamiento. 

Se solicita documentación que justifique la formación como manipuladores de alimentos de los 
trabajadores del local, presentando justificante del responsable y comentando que hay otra persona 
en cocina que dispone de certificado que acredite la formación, peno no lo puede presentar en este 
momento, la tercera persona que atiende a los clientes en las mesas no dispone de documento que 
justifique su formación. 

Igualmente, se solicita certificado de empresa autorizada para realizar la desinfección, desinsectación 
y desratización del local, presentando certificado de hace dos años cuando el local tenía otro titular. 

Durante la inspección se observa: 

 Acumulación de papeles, restos de comida y suciedad en el suelo de la zona de mesas para los 
clientes y alrededor de la barra. 

 En la barra, existe una vitrina expositora sin temperatura regulada y en la zona de trabajo hay 
una pila con un grifo de accionamiento manual y sin agua caliente. Debajo de la misma, hay 
almacenados productos de limpieza (lejía, detergente, etc.) junto a envases de bebidas unos 
llenos y otros vacíos. 

 Detrás de la barra, hay una puerta de acceso a una pequeña cocina, donde se elaboran tapas 
y comidas que se ofrecen en una carta/menú.  

 En la cocina, se observa presencia de grasa en paredes y suelo, abundantes utensilios en la pila 
sin lavar y un calentador de agua desconectado. En una encimera hay carne cruda junto a 
comida preparada y un envase con huevos frescos. Dispone de un aparato refrigerador con 
zona de refrigeración/congelación, así como un arcón congelador, ninguno de ellos dispone de 
termómetro para verificar la temperatura.  

 La zona de aseos no dispone de toallas de un solo uso, ni de jabón en el dosificador.  

Exponga las medidas a adoptar y la legislación en que se basa. 
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SUPUESTO 2: ALERTAS ALIMENTARIAS 

En un comedor escolar del municipio se produce una intoxicación que afecta a diez niños y dos adultos. 

Tras recoger información de la situación, se determina que todos los afectados tienen alergia a la 

proteína de la leche de vaca.  

 

APARTADO A. Ante esta situación y según la guía OPSA de Gestión de Alertas Alimentarias, ¿se 

justificaría la declaración de Pre-Alerta y cuál sería su alcance? Justifica tu respuesta. 

APARTADO B. Suponiendo que se realiza la declaración de Pre-Alerta establece un esquema de 

actuación hasta el cierre de la situación de alerta. 

APARTADO C. Tras la fase de investigación, se determina que uno de los productos utilizados para 

elaborar el menú de ese día, no está correctamente etiquetado, incluyendo en su composición 

productos lácteos y no estando contemplados en dicha etiqueta, por lo que se va a proceder identificar 

el producto afectado para proceder a la comunicación a la Autoridad Competente, indicando para ello 

la siguiente información sobre el producto: 

APARTADO D. El explotador de empresa alimentaria realiza la comunicación a la Autoridad 

Competente y además inicia la Gestión Interna, que consiste en: 
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BLOQUE 2 

 

SUPUESTO 1: AGUA DE CONSUMO 

Una persona vecina de la localidad de Móstoles se pone contacto con el departamento de salud pública 
municipal porque el agua de consumo que sale por el grifo de su casa (está ubicada en un edificio de 
más de 100 viviendas) presente un color marrón desde hace dos días. Solicita al Ayuntamiento que 
realice los controles necesarios para saber el estado del agua que sale por el grifo de su casa.  

1. ¿Qué normativa establece la obligación del ayuntamiento de tener que analizar el agua de 
grifo de esta vivienda particular? Justifica tu respuesta 

2. Si los resultados del análisis de esta agua de grifo arrojan resultados de incumplimiento ¿Cuál 
sería el siguiente paso a llevar a cabo? 

3. ¿Se considera un edificio de más de 100 viviendas un edificio prioritario según la normativa de 
aplicación de aguas de consumo? Justifica tu respuesta  

4. ¿Es necesario que en el análisis del agua de grifo de esta vivienda haya que realizar la 
determinación de legionella? Justifica tu respuesta.  

5. ¿Qué otra normativa establece la obligación de realizar análisis de legionella en instalaciones 
que utilicen agua? Según esta normativa ¿sería obligatorio analizar este parámetro en este 
edificio de más de 100 viviendas? Justifica tu respuesta.  

6. ¿Es necesario que en el análisis del agua de grifo de esta vivienda se analice el cloruro de vinilo 
y el Bisfenol a según la normativa de aplicación de criterios técnico-sanitarios de la calidad de 
agua de consumo, su control y suministro? Justifica tu respuesta 

7. Indique qué parámetros del agua de consumo de grifo hay que analizar siempre en una toma 
de muestras según la normativa de aplicación de criterios técnico-sanitarios de la calidad de 
agua de consumo, su control y suministro.  
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SUPUESTO 2: COMERCIO MINORISTA 

En el Área de Salud Pública municipal le requiere el Jefe del Servicio para realizar varias inspecciones a 
establecimientos minoristas de alimentación del municipio. 

1-Comienza la jornada realizando la inspección en una frutería, y después de visualizar lo que hay en el 
establecimiento, responda a los apartados siguientes: 

A-Enumere la información que con carácter obligatorio y opcional debe figurar en la etiqueta de las frutas 
a granel más comunes. 

B-Indique el método de conservación y el etiquetado que deben reunir los melones cortados por la mitad 
que están dispuestos para la venta en el establecimiento.  

2-Al salir de la frutería, entra usted en un restaurante asiático, y después de una inspección general del 
local, al observar con detenimiento la carta de los platos que se sirven en el mismo, le surgen dos 
cuestiones:  

A- Al comprobar en la carta que sirven pez escolar (rubettus pretiosus), indique que aspectos 
sanitarios deben tenerse en cuenta en el restaurante por preparar y servir este tipo de pescado.  
 

B- En la carta del restaurante se aprecia que falta mencionar algunos alérgenos, enumérele Vd. los 
14 alérgenos que deben conocer para informar correctamente a los comensales. 
 

3- Al salir del restaurante se dirige hacia una huevería que está en la ruta de inspecciones programadas 
del día, tras realizar una la inspección visual le pregunta al dependiente las cuestiones que a continuación 
se detallan, indíquele Vd. la respuesta correcta: 

A-Como deben estar los huevos frescos (características físicas) y como deben conservarse desde 
su puesta hasta su venta final. Indicar el plazo máximo de venta al consumidor final desde el día de su 
puesta. 

B-Hay sobre el mostrador un estuche con huevos marcados con el siguiente código: 1ES64010496, 
indicar según este código el significado de cada una de las cifras y letras siguientes:1---ES---64---010---496.  

4- Finalmente el Jefe del Servicio, le mencionó que había que realizar una inspección sanitaria a una caseta 
con actividad de churrería temporal que está recién instalada en una calle de la localidad. Una vez que Vd. 
procede a realizar su inspección, mencione la documentación de carácter higiénico-sanitario que le 
solicitará al titular, y enumere que puntos (higiénico-sanitarios) hay que inspeccionar para poder emitir el 
informe sanitario correspondiente, mencione también la normativa de aplicación. 
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BLOQUE 3 

 

SUPUESTO 1: CONTROL VECTORIAL 

Se recibe aviso en la Concejalía de este ayuntamiento competente en materia de salud pública. En 
dicho aviso comunican la presencia de mosquitos en un centro escolar de educación primaria. El 
edificio afectado por la presencia de esta plaga es donde se ubican el comedor y la cocina, el almacén 
de productos alimenticios, un núcleo de aseos y vestuarios. Según comunican desde el centro la gran 
cantidad de mosquitos contaminan la comida durante y elaboración en la cocina y mientras son 
servidas a los alumnos en el comedor. No refieren problemas de picaduras. Se observa que el origen 
es una cámara de aire  en la que ha aparecido una balsa de agua.  

1. Con la información recibida ¿qué especie plaga sería la más probable de ser la causa de esta 
infestación? 

- Mosquito tigre (aedes albopictus) 
- Símulidos  
- Culiseta longiareolata 

 
2. ¿Qué medidas preventivas, como técnico de salud pública, establecería en este edificio antes 

de poder identificar y controlar la plaga que ha aparecido? 
 

3. ¿Qué actuación dentro del control integrado de plagas tendría que ser llevada a cabo por el 
servicio autorizado de control de plagas en primer lugar? 
 

4. Sabiendo que el origen está en la cámara de aire del edificio que se encuentra inundada ¿qué 
medidas de control habría que aplicar para evitar la presencia de mosquitos adultos en el 
edificio? 

 
5. ¿Cuáles con los riesgos biológicos que puede tener el personal que trabaja en presencia de 

plagas en general? 
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SUPUESTO 2: CENTROS DE PROTECCIÓN ANIMAL 

 

Vd. ha sido seleccionado para trabajar en el CPA de Móstoles como técnico veterinario. En este Centro, 
diariamente se realizan múltiples actividades relacionadas con el cuidado y atención de los animales de 
compañía. Algunas de ellas muy parecidas a las siguientes cuestiones:   

1-En referencia a los perros de razas potencialmente peligrosas, indique guiándose por la normativa de 
aplicación nacional, lo siguiente:  

A) Enumerar las 8 razas potencialmente peligrosas. 

B) Enumere dos situaciones diferentes adicionales en las que un perro puede adquirir la consideración de 
perro potencialmente peligroso. 

 

2- En el CPA de Móstoles ingresa un perro adulto abandonado, sin identificar. Enumere las actuaciones 
veterinarias de carácter clínico que se realizan sobre el animal de manera habitual en el Centro, desde que 
entra en el CPA hasta el momento de su adopción. (Máximo 12 actuaciones). 

 

3-Desde el Área de licencias urbanísticas le llaman por teléfono interesándose por la denominación de los 
tipos de Centros veterinarios. Guiándose Vd. por el Reglamento para el ejercicio profesional en clínica de 
pequeños animales, enumere las dependencias y servicios que debe tener como mínimo un consultorio 
veterinario y al menos tres adicionales que debe tener una clínica veterinaria. 

 

4-En el transcurso del invierno, con el descenso de las temperaturas, comprueba Vd. durante las 
inspecciones que se realizan por la mañana, que hay varios perros que presentan accesos de tos. Tras 
confirmar que se trata de un brote de tos de las perreras, responda usted: 

A) Cuál es la etiología de esta enfermedad. 
 

B) Elabore brevemente un protocolo de medidas preventivas para evitar la aparición de nuevos 
brotes.  
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BLOQUE 4 

 

SUPUESTO 1: ENFERMEDADES ZOONÓTICAS 

Con fecha de 19 de marzo de 2024, te trasladan la siguiente denuncia e informe de actuación de Policía 
Municipal: 

Motivo de intervención: Mordedura de perro. 

Fecha: 17 de marzo de 2024; hora: 17:00 horas 

Personas implicadas: R.M.J. y M.Z.S. El animal agresor se llama Tana y es propiedad de M.Z.S. Todos 
residentes en Móstoles. El informe del hecho que se consigna: 

En el día y la hora de la fecha arriba indicada, los agentes, realizando labores propias de su cargo son 
requeridos por emisora directora por una  mordedura de perro; en un parque público de Móstoles. 

Que los Agentes, tras entrevistarse con las 2 personas filiadas, refieren que el perro, propiedad de 
M.Z.S. se ha abalanzado sobre la 1ª filiada para morderla, ocasionando 2 pequeñas marcas en el glúteo. 
La ciudadana agredida manifiesta su preocupación por si el perro no estuviera debidamente vacunado. 

Durante la atención sanitaria que se solicita por radio, los Agentes comprueban la cartilla de 
vacunación correspondiente a la perra implicada en la agresión, y se observa que la última vacuna de 
rabia es de diciembre de 2022 

Finalmente, la persona agredida procede a poner la correspondiente denuncia. 

1) Con este informe y la denuncia trasladada por Policía Municipal, ¿cuál sería la actuación prioritaria? 
Desarrolle y razone la respuesta, e indique la documentación o normativa en la que se basa la actuación 
del Servicio veterinario en esta situación. 

2) Has advertido en la denuncia de la Policía Municipal que el perro está vacunado de la rabia en fecha 
de 22 de diciembre de 2022, y, por lo tanto, hace más de 1 año que el perro implicado en la agresión 
está sin vacunar. Además, el dueño quiere vacunarle cuanto antes, puesto que le han dicho que estar 
sin vacunar de rabia suponen una multa del Ayuntamiento. ¿Qué debes indicarle a la propietaria del 
perro? ¿Y, por tener al perro sin vacunar de la rabia desde hace más de 1 año, cómo debes actuar? 

Razone las respuestas e indique normativa en la que se basa. 

3) La propietaria del perro, aprovechando tus conocimientos, te pregunta sobre el riesgo de rabia, o 
de otras enfermedades, que puedan transmitir unos murciélagos que ve salir del tejado de su vivienda 
todas estas tardes. Razone la respuesta desde un punto de vista de “UNA SALUD”. 

4) La Policía Municipal te trae un bote de cristal con una garrapata dentro para que les identifiques la 
especie. Puedes observar claramente la presencia de una gran placa esclerotizada, a modo de escudo 
en la superficie dorsal de esa garrapata. Además, la policía sospecha que pudiera ser un riesgo para la 
Salud Pública porque se han notificado casos recientes de Fiebre Hemorrágica Crimea Congo 
transmitida por picadura de garrapata. Tienes clara tu sospecha y por ello debes realizar un breve 
informe sobre este tipo de garrapata, así como sobre los factores que intervienen en los cambios de la 
ecología de las garrapatas y su relación con la transmisión de patógenos. 
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SUPUESTO 2: ZOONOSIS 

1. Recibes un Boletín de denuncia de Policía Municipal indicando que el perro, propiedad de 
A.D.J., comprobada su cartilla de vacunaciones, se observa que está sin vacunar de rabia desde 
hace 2 años. Con dicha denuncia te planteas si debes iniciar un procedimiento sancionador o 
no por motivo de estar sin vacunar de rabia durante más de 1 año. Razone la respuesta y la 
normativa en la que se basa. 
 

2. Estás en la inspección de un establecimiento de venta de animales de compañía. Al 
responsable de la tienda le has solicitado documentación acreditativa de la retirada de 
cadáveres de animales que fallecen en este establecimiento. El responsable te indica que 
tienen muy pocas bajas y que además solo se trata de algún pez, algún pájaro y algún pequeño 
roedor, y que por ello los eliminan junto con el resto de basura que se genera a diario. Indica 
brevemente lo que debes recoger sobre este asunto en el acta de inspección. Fundaméntalo 
con la normativa actual sobre este tipo de subproducto animal. 
 

3. En el Ayuntamiento de Móstoles se están recogiendo datos que sugieren el aumento de la 
incidencia de leishmaniosis. De manera que, ante la preocupación que supone esta situación, 
tus jefes te solicitan que realices un Informe Técnico con aspectos importantes con relación al 
ciclo de transmisión de la Leishmaniosis, así como las medidas preventivas más efectivas ante 
esta zoonosis. Realiza dicho informe. 
 

4. Por último, te ha llegado un informe de autoridad competente, con los datos de identidad del 
propietario de un perro, así como con los propios de dicho animal, para que hagas la 
correspondiente observación antirrábica del perro, por haber agredido a una persona. ¿Qué 
tienes que hacer y en base a qué documentación o protocolo? 

 


