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Qué son los
Servjcios
Sociales

El Ayuntamiento de Méstoles, a través del Area de
Servicios Sociales, pretende asegurar el derecho de
las personas a vivir dignamente durante todas las
etapas de suvida, teniendo cubiertas las necesidades
sociales basicas. Entendiendo éstas como, aquellas
dificultades que las personas pueden tener en el
entorno donde conviven o en la relacion familiar o
personal que establecen. El sistema de Servicios
Sociales es el conjunto de actuaciones y recursos
dirigidos a la promocién y desarrollo pleno de todas
las personas y colectivos, con el objetivo de lograr la
mayor cota de bienestar social y calidad de vida.
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¢/Quién puede venir a Servicios Sociales?

Servicio de ayuda a domicilio

DIVERSIDAD FUNCIONAL

- Limitaciones para realizar tareas y/o acciones de la
vida cotidiana.

- Dificultad para establecer relaciones sociales.

- Apoyo a la busqueda empleo para personas con
diversidad funcional.

Acompafiamiento

A MAYORES

- Apoyo para realizar gestiones.
- Apoyo emocional ante sentimientod
de soledad, vulnerabilidad o
aislamiento.
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¢Quién puede venir a Servicios Sociales?

Personas INMIGRANTES
o REFUGIADAS

- Informes de arraigo.

- Asesoramiento e informacién sobre situacion
administrativa.

- Movilizacion de recursos especificos.

FAMILIA

- Escuela de Madres y Padres.

- Adolescencia en Conflicto.

- Apoyo a la crianza/conciliacion.
- Orientacion psicoldgica y educativa.
- Conflictos familiares.
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¢Quién puede venir a Servicios Sociales?

Cobertura de

NECESIDADES BASICAS

- Pobreza energética.

- Apoyo alimentos/Restaurante Municipal.
- Acciones para mitigar la vulnerabilidad
residencial.

Acompafiamientoala

INSERCION SOCIAL

- Acompaiiamiento en la busqueda de empleo.
- Informacion y movilizacién de recursos.

8 ¢Qué€ pueden ofrecerte tus Servicios Sociales?
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¢Quién puede venir a Servicios Sociales?

Diversidad

CULTURAL

- Intervenciones para la inclusion de minorias étnicas.
- Difusion de la multiculturalidad.

Atencidn a personas con dificultades

SOCIALES SOBREVENIDAS

- Ninos, ninas y adolescentes en situacion de
desamparo.

- Sinhogarismo.

- Emergencia social.

¢Qué pueden ofrecerte tus Servicios Sociales? 9
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e S ta‘ m O S Sinos necesitas... #pidenos cita

Puedes hacerlo de forma presencial
o por teléfono de 9.00h a 14.00h:
91664 75 00 ext. 5567 o si lo
prefieres, envianos un correo a:
SERSOC@MOSTOLES.ES

CENTRO DE SERVICIO SOCIALES,
Avda. Via Lactea, 33

Metro: Manuela Malasana.

Bus: L4 y L524




Son risasXDerecho Afrontar la vida desde una sonrisa, es

una actitud clave para salir adelante y
salir bien.

Los queremos
cuidar este aspecto en ti.

Estamos en: Avda. Via Lactea, 33
Puedes pedir cita en: sersoc@mostoles.es

AMostoles






