
  

Manual Descriptivo de Procedimientos  
 
 

PROCEDIMIENTO  
 
PC015 

Exposición del informe anual 
Comisión de Reclamaciones y 
Sugerencias. 

Objeto 

 
Exposición ante el Pleno, por el Presidente de la 
Comisión, del Informe Anual elaborado por la 
Comisión Especial. 
 

normativa aplicable 

 
Reglamento Orgánico del Ayuntamiento de 
Móstoles ( art 211) 
 

órgano gestor del expediente 
 
Concejalía de Presidencia. 
 

plazo máximo de duración del 
procedimiento 

Dentro del primer trimestre del año posterior. 

efectos del silencio 
administrativo 

No tiene. 

instructor del procedimiento Responsable del Departamento de Registro y 
Estadística. 
Nº Denominación 

Trámites y requisitos exigidos 

1 
2 
 
3 
 
 

Propuesta de Informe Anual. 
Dictamen de la Comisión de Reclamaciones 
y Sugerencias. 
Exposición del resumen anual ante el Pleno 
municipal. 

Documento Ref. a 
trámite: [en su caso]: documentación 

necesaria a presentar por 
interesados   

Ref. modelos normalizados de solicitud: 
 

[en su caso]: modelos 
normalizados Otros:  

 
órgano competente para 
resolver 

No hay resolución.. 

 
 
Observaciones: 




