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para evitar robos durante las vacaciones de verano
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Descripcion:

Es importante asegurar siempre la puerta de acceso con todas sus cerraduras, aunque
se tenga prevista una salida momentanea del domicilio, al igual que la puerta de las
terrazas y ventanas, asi como la puerta del portal; de esta manera se asegurara su
vivienda y la de los vecinos.

Al abandonar el hogar, es conveniente guardar joyas y objetos de valor en lugares
adecuados e incluso preparar una relacién detallada de dichos objetos de valor o
incluso una fotografia de los mismos.

Si se escucha algun ruido extrafio o se advierten personas que infundan sospechas en
el bloque, no hay que dudar en llamar a la Policia Municipal (092), al Cuerpo Nacional
de Policia (091) y al Teléfono de Emergencias de la Comunidad de Madrid (112); la
Policia acude a todas las llamadas.

En aplicacion del Plan Anual de Seguridad Ciudadana, la Policia Municipal de
Mostoles, en coordinacion con el Cuerpo Nacional de Policia, ha hecho publicas
diversas recomendaciones para que los vecinos extremen las medidas de seguridad
durante este periodo. Estas sugerencias estaran disponibles en la web municipal
(www.mostoles.es) para todos aquellos vecinos que deseen ampliar la informacion.

La mayoria de los robos en pisos se producen en ausencia de los moradores,
especialmente durante los fines de semana y vacaciones; para evitarlos conviene
no acumular correspondencia en el buzén y encargar su recogida a una persona de
confianza.

Es importante asegurar siempre la puerta de acceso con todas sus cerraduras, aunque
tenga prevista una salida momentanea del domicilio, al igual que la puerta de las
terrazas y ventanas, asi como la puerta del portal; de esta manera asegurara su
vivienda y la de sus vecinos.

No comente con personas extrafias sus ausencias o periodos vacacionales, no deje las
llaves de su casa en buzones o debajo del felpudo y no dude en cambiar la cerradura
en caso de pérdida o sustraccion.



Al abandonar su hogar es conveniente que guarde sus joyas Yy objetos de valor en
lugares adecuados e incluso que prepare una relacion detallada de los objetos de valor
o incluso una fotografia de los mismos.

Como los trasteros también pueden ser objeto de robo, procure no dejar en ellos nada
de valor y si el garaje comunica con las viviendas espere a que el porton se cierre
totalmente y no deje las llaves de éste ni objetos de valor en el interior de su vehiculo.

Si escucha algun ruido extrafio o advierte personas que le infundan sospechas en su
bloque no dude en llamar a la Policia Municipal (092), al Cuerpo Nacional de Policia
(091) y al Teléfono de Emergencias de la Comunidad de Madrid (112); la Policia acude
a todas las llamadas.

De la misma forma, si observa puertas o ventanas forzadas o indicios de que haya
podido producirse un robo, mantenga la calma, no toque naday avise a la Policia, que
le indicara los pasos a seguir e iniciara la investigacion con personal especializado,
gue trabajara en su ayuda.

Para aquellas personas que no salgan de vacaciones se recomienda avisar a la policia
si se observa alguna persona extrafia en el portal o merodeando por la calle y si se
escuchan ruidos en viviendas desocupadas.

Ademas dentro del SECOIN (Plan de Seguridad del comercio y la Industria) publicado
en la web municipal, la Policia Municipal de Méstoles tiene establecidas vigilancias
preventivas de caracter periédico, para evitar robos tanto en establecimientos
comerciales, como industriales y para minimizar el riesgo, aconsejan:

Consejos de prevencién de robos en comercios e industrias:

* Es conveniente la instalacion de un sistema de alarma sonora adecuado al
establecimiento y conectado a una central receptora de alarmas con una linea
telefénica protegida, no visible y separada del resto de lineas.

» Lasefalizacién adecuada mediante rétulos, tanto en accesos como en el interior
del establecimiento, de la existencia de medidas de seguridad instaladas.

* No se debe informar a personas desconocidas sobre los sistemas de seguridad
adoptados en el establecimiento. Asimismo, es necesario que los empleados
del establecimiento conozcan el &mbito de seguridad que les corresponde, en
funcién de su grado de responsabilidad, y que sean conscientes de la necesidad
de las medidas de seguridad adoptadas.

* Adopte las medidas de seguridad fisicas y/o electrénicas que crea necesarias
para su establecimiento a fin de proteger los escaparates (pilones antialunizaje,
cristales reforzados o de seguridad, detectores de vibraciones, etc.). Las vitrinas
y expositores del establecimiento deben estar cerrados con llave. La llave no
debe dejarse puesta en la cerradura.

« También puede ser conveniente instalar rejas y/o persianas antipalanca y
anticorte en puertas, ventanas y otros accesos del establecimiento (respi-
raderos, tragaluces, etc.).



 Es necesario instalar cerraduras de seguridad en puertas, ventanas y otros
accesos al establecimiento y reforzar los marcos y las bisagras.

 Observe si hay personas que permanecen en actitud vigilante, sospechosa o
gue toman nota de sus movimientos. Haga lo mismo con personas que entren
en su comercio curioseando, haciendo preguntas y sin muchas intenciones de
compratr.

 Cuando retire dinero de la caja registradora, cierre la puerta de acceso al
establecimiento. Realice esta accion en diferentes horas de manera aleatoria.

* No espere a cerrar la caja a ultima hora, antes del cierre del establecimiento. Es
conveniente hacerlo acomparfiado y en un lugar donde el publico no pueda verlo.

» Asegurese de que no ha quedado nadie ajeno al establecimiento en su interior
(lavabos, almacén, oficina, etc.) antes de cerrarlo, tanto al mediodia como por
la noche.

» Llamar alos agentes de seguridad en el caso de observar la presencia de alguna
persona sospechosa en las inmediaciones de su establecimiento.

* La prioridad siempre es evitar el enfrentamiento. No enfrentarse nunca al
delincuente, especialmente cuando éste se encuentre armado.

» Es importante recopilar y recordar el maximo de rasgos caracteristicos, apa-
riencia fisica, ropa y detalles de la persona o personas que han accedido al
establecimiento para poderlas facilitar, posteriormente, a la policia. Anotar los
datos puede ayudarnos.

» Siempre hay que informar a la policia del incidente aunque el delito no se haya
consumado. De esta manera podemos evitar otros delitos.

* Es muy importante que se apliquen todas las medidas de seguridad existentes
en el establecimiento, durante el horario de cierre del mediodia (puertas, cierres,
alarmas, etc).

Mas informacion:
www.mostoles.es

youtube.com/user/ayuntamientomostoles



