La nueva Carta de Servicios de la Policia Municipal
garantizara un servicio mas cercano al ciudadano
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Descripcion:

Un compromiso adquirido al comienzo de legislatura por el Gobierno Municipal
gue tiene por objetivo, segun el alcalde, David Lucas, "prestar un servicio que
tenga como eje central a los ciudadanos".

El alcalde de Mostoles, David Lucas, ha
anunciado que la Junta de Gobierno Local
aprobard mafiana la Carta de Servicios de la
Policia Municipal de Méstoles. Un documento a
través del cual se informa publicamente a los
ciudadanos de los compromisos de calidad que
la Policia Municipal asume en la prestacion de
SUS Servicios.

Segun el regidor, la carta responde al compromiso adquirido por el actual Gobierno
Municipal al inicio de esta legislatura: "nuestro compromiso, aseguro, es tener una
policia mas préxima, mas cercana a los ciudadanos. Una policia que responda no
solamente a una labor de coercién, sino a una labor de prevencion social, teniendo
como eje central de su actuacion a los ciudadanos, atendiendo sus necesidadesy
previniendo los posibles delitos. Ademas, atendiendo a la dura realidad social en la
gue vivimos para que de esa manera se actie de una manera mas diligente".

En este sentido, la Carta de Servicios de la Policia Municipal se plantea como objetivos
colaborar para mantener y mejorar los niveles de seguridad en el municipio, fomentar
el cumplimiento de las Ordenanzas Municipales y otras disposiciones normativas, asi
como mantener y mejorar los niveles de seguridad vial en Mostoles.

Entre otros objetivos, destaca la implantaciéon en la Policia Municipal de nuevas
formas de organizacion y gestion en el servicio, para hacerlo mas eficaz y eficiente.
Asimismo, establecer canales de comunicacién que favorezcan la relacion con los
ciudadanos y con asociaciones y colectivos de todo tipo; vy, finalmente, potenciar su
papel pedagogico estimulando a la poblacion para la adquisicion de habilidades de
autoproteccién como elementos primarios de la seguridad y la convivencia ciudadana.



Para David Lucas, dichos objetivos tendran siempre como prioridad al ciudadano,
entendiendo su realidad social. "La Policia Municipal también adquirira una serie de
compromisos de responsabilidades, de obligaciones para con los ciudadanos, siendo
MAas cercana, mas préoxima, estando pendiente de la dura realidad social que se vive,
estando pendiente de la lucha permanente contra la violencia machista, en definitiva
haciendo que Mdéstoles sea una ciudad con grandes espacios convivenciales", zanjo
el primer edil.



